o INFORMACE O STAVU OBJEDNAVKY

Prehled komunikace se zakaznikem béhem vyfizovani objednavky zbozi

QUL QLU QUL Ry QUL TRy

E JAK objednate? E E KDY odesilame? E E KDY odesilame? E E KDY odesilame? E
= na e-shopu = = pfi pfijeti objednavky = =pfi zaUctovani dodaciho= = pfi zauctovani dokladu =
= wwwnbb.cz/eshop = = do naseho systému = = listu na nasi strané = = na nasi strané =
= e-mailem - = = = = = =
= objednavky@nbb.cz = = JAK odesilame? = = JAKodesilame? = = JAKodesilame? =
= telefonicky = - e-mailem = - e-mailem = = e-mailem =
= osobné - = 5 = SMS zpravou 3 = 3 ¥ postou =

PRIEM POTVRZENI AViZO DANOVY DOKLAD
OBJEDNAVKY OBJEDNAVKY 0 EXPEDICI ZBOZi FAKTURA

CO odesilame?

CO odesilame? CO odesilame?

KOMU odesilame? = PDFDOKUMENT = = = TEXTOVA ZPRAVA = =  PDFDOKUMENT =

= - polozky . = - islo objednavky = = podepsany .

vsem kontaktlm ve firmé = - mnozstvi = = - datum = = elektronickou znackou =
“vybranym kontaktdm =ty . = = - zpUsob platby = = =

= - potvrzeni terminu - = = - zplisob dodani = = & Ortistény dokument =

e = = - osobni odbér = = originalni doklad =

SVE EPozn pfi objednani pres e—shopg E (vydejni misto) § E §
gv;if;ﬂ;’gziba gobdmte tyto informace formoug § - dodaci adresa g g g
o . = textu v téle e-mailu = = = = =
zpoplatnéna sluzba ZmmmnnnnnnS Znmmnnnnn S ZmmmnnnnnS

Pozn. Komunikace e-mailem a SMS Pokud jesté nevyuzivate sluzbu Informace o stavu objednavky a mate o ni zajem, kontaktujte prosim svého ob-

je generovana automaticky nasim systémem.

chodniho zéstupce nebo piimo garanta téchto sluzeb: Bc. Vaclav Slambora, tel: 414 120 566, slambora@nbb.cz



oo, ON-LINE SLUZBY

Nabidka nadstavbovych on-line sluzeb pro zakazniky

L e L T T2
QWU = = QWHTTHTnnny,
- = = XML soubor pro import polozek = = ., =
=  XMLsoubor = 5 = = Danové doklady =
= (autentifikovany) 5 = Nejen pro provozovatele e-shopl poskytujeme XML feed = = ve formatu ISDOC =
= sindividualnimi = = |, Pronahrani produkovych dat o C = \vusite nai dlusby =
= - . s e - = = = n =
= zakaznickymi = = (nazvy polozek, dostupnost, technicka data apod.) = = yuzijte nasi sluzbu =
= - dany = = = = voblastivymény =
= cehami pro dany = = XML FEED PRO ZBOZi.CZ = = faktur/dobropisi =
§ den = § dle standardizace http://napoveda.seznam.cz/cz/specifikace-xml.html) g § ve standardizovaném =
= = = . = = formatuISDOC =
= VyuZijte moznosti = = http://www.nbb.cz/zbozi.xml - = (http://www.isdoc.cz). =
= ziskat aktualni ceny = = = = =
= pomoci souboru XML = = XML FEED PRO HEUREKA.CZ = = I1SDOC je format elek- =
= na dany den. = 5 (dle standardizace http://sluzby.heureka.cz/napoveda/xml-feed/) = = tronické fakturace, =
= = = ) = = ktery umozfiuje bezpa- =
= Souborobsahuje: = = http://www.nbb.cz/heureka.xml = = pirovou vyménu faktur =
= i C!S|O pOI?ZVkIZ E E Pozn.: Tag CLEARENCE_SALE je mimo standard Heureky. Jedna se o = = @ dalsich dokladu. E
= B nazevvpo ,OZ y = = pfiznak, zda je polozka vyprodejova (ANO) ¢i nikoli (NE). = = =
= - mnozstvi od = = = = Vicen informacio =
= -cenyposleve. = = Upozornéni: V téchto souborech se nenachazi cely sorti- = = formatu ISDOCna =
= Soubor obsahui = — ment, ale jde o sortiment, ktery byl zvefejnén na e-shopu = = webu www.isdoc.cz =
= ~>ouborobsanuje pouze - = = www.nbb.cz. Kompletni sortiment vdm radi poskytneme = = =
= ceny platné k aktualnimu = = na vyzadani = = =
= dni, neobsahuje cenové = = : = = =
= zmény a ceny budoudi. = = = = ﬂ ISDOC =
= S NI = =
00 I ny

Pokud mate zajem o tyto sluzby zajem, kontaktujte prosim svého obchodniho zastupce nebo pfimo garanta téch-

to sluzeb: Bc. Vaclav Slambora, tel: 414 120 566, slambora@nbb.cz




